www.tioman.pl

123.2

INSTRUKCJA UZYTKOWANIA I WARUNKI UDZIELENIA GWARANCJI
NA ODBOJNICE PRODUKOWANE PRZEZ TIOMAN SP. Z O.0O. SP. K.

Tioman Sp. z 0.0. Sp. k. udziela Kupujacemu gwarancji jakosci na odbojnice wykonywane zgodnie
ze zleceniem Kupujacego na okres 12 miesiecy.

Gwarancji udziela si¢ przy lacznym spelnieniu nastepujacych warunkow:

1. Kupujacy/Uzytkownik dokona odbioru jakosciowego bezposrednio przy odbiorze odbojnic lub
W ciagu 2 dni nastgpujgcych po ich dostarczeniu.

2. Przedmiot gwarancji zostanie odpowiednio tj. w sposOb zapobiegajacy uszkodzeniu (np. pogigcia,
zarysowaniu powtoki) przechowywany oraz zabezpieczany na okres transportu i montazu.

3. Po roztadunku bedzie dokonane przez Kupujacego/Uzytkownika odstreczowanie przedmiotu

gwarancji.

Montaz zostanie wykonany zgodnie z Instrukcja montazu.

W czasie trwania gwarancji Uzytkownik/Kupujacy w okresie zimowym dokona przynajmniej

jednokrotnego przegladu powlok przedmiotu gwarancji lub zleci wykonanie takiego przegladu.

O wynikach przegladu Uzytkownik/Kupujacy powiadomi Tioman Sp. z 0.0. Sp.k. w terminie 5 dni

po jego wykonaniu, przesytajac kopie protokotow przegladu. O terminie planowanego przegladu

Uzytkownik/Kupujacy informowa¢ bedzie Tioman Sp. z 0.0. Sp.k. z wyprzedzeniem 10 dni. Tioman

Sp. z 0.0. Sp.k. ma prawo uczestniczy¢ w przegladzie.

6. Uzytkownik/Kupujacy zapobiegat bedzie dlugotrwatemu zaleganiu $niegu z sola poprzez
oczyszczenie (mycie) przedmiotu gwarancji. Uzytkownik/Kupujacy dokona mycia przedmiotu
gwarancji przynajmniej 1 raz na 12 miesigcy, po okresie zimowym (r¢gcznie, wodg zmieszang
Z detergentem zawierajacym anionowe, niejonowe zwiazki powierzchniowo czynne < 15) i w ciagu
5 dni przesle Tioman Sp. z 0.0. Sp.k. informacj¢ o jego wykonaniu.
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Gwarancja nie obejmuje uszkodzen przedmiotu gwarancji nie powstalych z winy Tioman Sp. z o.0.
Sp. k., a w szczegolnosci:

* uszkodzeh mechanicznych i termicznych przedmiotu gwarancji i jakichkolwiek
przerobek;
uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych przedmiotu gwarancji powstatych
w trakcie eksploatacji, degradacji m. in. spowodowanej dtugotrwatym zaleganiem $niegu z
solg, blota i itp, nieprawidtowego rozpakowania;
uszkodzen powstatych w wyniku zdarzen losowych; czynnikéw noszacych znamiona sity
wyzszej (pozar, powo6dz, wytadowania atmosferyczne itp.) oraz wandalizmu;
uszkodzen spowodowane nieprawidlowym montazem, konserwacja, magazynowaniem,
transportem, przetadunkiem oraz roztadunkiem towaru;
spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem towaru, urzadzen (obiektu powstatego
w wyniku realizacji ustugi) lub przechowywaniem towaru, urzadzen przez Kupujacego
oraz wynikajacych z btedéw wykonawczych i projektowych oséb trzecich.
Gwarancja nie obejmuje elementéow podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz czesci
i materialéw eksploatacyjnych zgodnie z wlasciwosciami lub przeznaczeniem towaru;
Kupujacy traci uprawnienia z tytulu gwarancji na towar/ustuge w przypadku
stwierdzenia:

e jakiejkolwiek modyfikacji towaruy, ingerencji lub jakichkolwiek préb napraw przez
osoby nieupowaznione;

e nieprzestrzegania Instrukcji Uzytkowania, Warunkéw gwarancji oraz Instrukcji
montazu dla danego towaru TIOMAN;

e uszkodzenia towaréw (obiektu powstatego w wyniku realizacji ustugi)
spowodowanych Kkorzystaniem z niewlasciwych materiatéw eksploatacyjnych,
uszkodzen powstalych w nastepstwie dokonania jego naprawy przez osoby
nieupowaznione.

Uwaga:
W przypadku udzielenia przez Tioman Sp. z 0.0. dtuzszej gwarancji jakosci warunki udzielenia gwarancji
pozostajg bez zmian.

Ostaszewo, 15.07.2019 .
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